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COMPLEX IT-JOG.HU

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1. Ertelmezé rendelkezések

Szolgdltaté: a CompLex Kiadé Jogi és Uzleti Tartalomszolgiltaté Kft. (1117 Budapest,
Prielle Kornélia u. 21-35.). Az adatbazis informatikai szakmai anyagait a KURT Adatmento
és Informaciobiztonsagi Zrt. (2040 Budaors, Szabadsag tt. 301.) biztositja.

Eldfizeto: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
egyéb szervezet, akit az adatbank jogosult haszndl6jaként — eldfizetés vagy barmely més
jogeim alapjan — a Szolgdltatd nyilvantart. Egy elofizetd tobb eldfizetést is vasdrolhat,
eldfizetésenként egy-egy felhaszndl6i joga lehet.

Felhaszndlo: Az online szolgéltatasok, igy az adatbank azon végsd, természetes személy
igénybevevdje, aki rendelkezik szerz6dés szammal, egyedi felhaszndléi névvel €s jelszdval;
tovabba aki az adatbank ingyenesen elérhetd szolgaltatdsait (taldlati lista épitése) igénybe
Veszi.

ComplLex It-jog.hu: a Szolgéltaté éltal az interneten CompLex IT-jog. hu név alatt kozzétett
téritéskoteles dokumentum- €s szolgéltatds-halmaz (tovabbiakban: adatbank).

Felhaszndlonév és jelszo: a Szolgaltatd 4ltal biztositott egyedi regisztrdcids szdm
felhaszndldsdval az adatbank Web oldaldn megjelend regisztracios feliileten az Elofizetd altal
kialakithat6 és megvéltoztathatd egyedi karaktersorok, amelynek alapjan az adatbank
szolgaltatasai igénybe vehetoek.

Regisztrdcios szdm: a Szolgéltaté altal az ElofizetOnek biztositott véletlenszerlien generdlt
egyedi karaktersorozat, amellyel az adatbankhoz els0 alkalommal regisztralhat. A
regisztraciés szam az El6fizetOhoz kotddik, azt azonositja.

Szerzodésszam: az egy Elofizeton beliili Felhaszndlokat azonositd szdmsorozat. Egy
Eldfizetonek egy vagy tobb szerzddésszama lehet, attdl fiiggden, hogy egy, vagy tobb
hozzéaférést vasarolt.

Eldfizetoi Szerzodés: eldfizetdi szerz6désnek mindsiilnek az aldbbi akaratnyilatkozatok:

1. Kétoldalu, teljesen irdsban kotott szerzodés: az Elofizetd és a Szolgéltatd altal
(cégszerlien) aldirt elofizetési szerzOdés.
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2. Megrendelblapon kotott szerzodés:

a) a Szolgdaltaté 4ltal a megrendeldlapon részletezett tartalommal elkészitett és az
Eldfizetd 4ltal kitoltott és cégszertien alairt, majd a Szolgdltatonak elkiildott
megrendeldlap, és az ennek nyomdn a szolgdltaté dltal kidllitott szdmla, valamint a
regisztracids kod, és szerzodésszam elkiildése.

b) barmely olyan irdsos, vagy elektronikus megrendelés, amely tartalmazza a
megrendeldlapon foglalt, a szolgaltatds 1ényeges paramétereit tartalmaz6 tényt majd az
ennek nyomédn a Szolgdltaté 4ltal az eldfizetési idOszakra vonatkozé szdmla, és
regisztracids kod Elofizetonek torténd elkiildése.

Eldfizetési, illetve hozzdférési idoszak: az Eldfizetdi Szerzddés azon iddszaka, amelyre — az
adatbank frissitésének érdekében — a dijfizetés eldre, szdmla ellenében megtortént. Az

eldfizetés idOtartama a megrendelés napjat kovetd hoé elsd napjatdl indul.

Eldfizetési dij: az az eldre, szamla ellenében befizetett 6sszeg, amely magaban foglalja az
adatbankhoz val¢ eldfizetési idészakban megadott hozzaférési jogot..

IL. Az ASZF tarsya

1. A Szolgéaltaté az eldfizetés iddtartama alatt az Eldfizetéi Szerzdédésben meghatarozott
modon és 1ddszakra biztositja az EldfizetOnek az adatbank haszndlati jogéat, amelynek
keretei kozott a Felhaszndl6 — az eldfizetési dij 0sszegéig - dokumentumokat tolthet le,
és szolgéltatasokat vehet igénybe.

2. A Szolgéltaté fenntartja a jogat, hogy az adatbank tartalmédn valtoztasson, meghatarozott
elvek szerint strukturdlja. Az adatbank olyan adatbdzis, amely a dokumentumokat a
mindenkor hatdlyos szovegiikkel jeleniti meg.

3. Az adatbank haszndlatdhoz sziikséges hardver és szoftver konfiguricidt az Elofizetd
biztositja. A sziikséges konfigurdcié leirdsat az adatbank internetes nyitéoldalan az
informdacié meniipont tartalmazza.

II1. Az adatbank elsé igénybevétele

Az adatbank elsé igénybevételére az Eldfizetd akkor jogosult, ha az eldfizetési dijat a
Szolgaltat6 altal kidllitott szdmla alapjin, a Szolgaltaté bankszdmldjara hidnytalanul 4tutalta
és az a Szolgéltatd bankszamldjara beérkezett. Amennyiben az Osszeg Eldfizetonek nem
felréhaté okbdl nem érkezik meg a Szolgéltaté bankszdmldjara, de az atutalds tényét az
Eldfizetd a teljes Osszegre vonatkozdan hitelt érdemlden bizonyitja, gy a Szolgéltaté az
adatbankhoz val6 hozzaférést, az ettdl szamitott 24 6rén beliil biztositja.

1. A Szolgéltatd az Eldfizetonek regisztracids szdmot biztosit, és — amennyiben az
Eléfizetd tobb Eldfizetési SzerzOdést kotott — a szdmldn értesiti Eldfizetot ezek
mennyiségérol.

2. A regisztraciés szammal az adatbank nyitélapjan a "regisztracié" felirat, vagy a hasznalat
sordn a felugré ablakokban megjelend "regisztraci6" gombok megnyomdsa utin
megjelend regisztracios feliileten lehet regisztralni, és a regisztracié soran a Felhasznal6

altal kialakitott felhasznalonév és jelszoval lehet belépni.
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3. Amennyiben az Eléfizetd tobb Felhaszndlora kotott szerzodést, a regisitréciés szammal a
regisztracids feliileten adminisztralhatja a hozza, mint El6fizet6hoz tartoz6 Felhaszndlok
jogosultsagait.

IV. Az adatbank hasznalata

1. Az adatbankhoz fiz6d06 jogosultsdgok nem ruhazhatéak at.

2. Egy felhaszndl6i néven egyidejlileg egy szamitogéprdl lehetséges a bejelentkezés, és a
hasznélat, amelyet a Szolgaltat6 technikailag korldtoz (ugyanazon felhasznal6i
kédokkal egyidejiileg csak egy Felhaszndl6 képes a rendszer hasznélatara).

3. A letoltott dokumentumokat az Felhaszndl6 sajat gépére elmentheti, hasznélhatja, a
kitolthetd dokumentumokat kitoltheti, és felhaszndlhatja. A letoltott dokumentum —
amennyiben a Felhaszndlé nem menti sajat gépére vagy mds adatrogzitore — a letoltés
napjatél szamitott 72 6ran keresztiil a rendszerbdl barmennyiszer letolthetd anélkiil,
hogy ezért Ujra meg kellene fizetnie a Felhaszndlonak a dokumentum dijit. Azonban
72 o6raval a dokumentum fizetds letoltését kovetden ugyanannak a dokumentumnak a
letoltése ismételten téritéskoteles.

4. A letoltott dokumentumot harmadik személynek dtadni, hozzaférhetové tenni, azt
sokszorositani, kozzétenni, nyomtatott, vagy elektronikus formaban
tovdbbhasznositani nem lehet.

V. A szerzédés hatalya, a hozzaférési idoszak hosszabbitasa és hitelkeret Gsszegének
novelése

1. Az Elo6fizet6i Szerz6dés — a felek eltérd irdsbeli rendelkezésének hidnydban — hatarozott
idOtartamra, az Elofizet6i SzerzOdésben kinyilvanitott hozzaférési iddszakra és
eldfizetési konstrukcidban (arlista) jon l1étre.

2. Az eldfizetési konstrukciok a mindenkor érvényes drlistiban vannak meghatdrozva.

Eléfizetd csak az arlistaban taldlhat6 konstrukcidk koziil valaszthat.

Az eldfizetés kizardlag az eldfizetési idoszak végén hosszabbithaté meg.

4. Az az Eldfizetd, akihez tobb Szerz6désszam tartozik, az egyes elofizetési konstrukcidkat
szabadon rendelheti hozza a Felhasznaloihoz, de egy szerzOdésszdmhoz csak egy
Felhasznél6 (Bejelentkezési név €s jelszo) tartozhat.

het

A szolgéltatas igénybevételének kezdd napjatdl vagy az eldfizetési idOtartam leteltével a
teljes elofizetésre vetitett eldfizetési dij nem kovetelhetd vissza. Amennyiben egy
Elofizetohoz tobb Szerzodés szam, azaz tobb Felhasznaloi konstrukcioi tartozik és ezek
koziil barmelyik megkezdi az adott konstrukcié igénybevételét, gy az a tobbi konstrukcid
vonatkozdsdban is megvaldsitja a szolgéltatds igénybevételének megkezdését.

VL. Dijfizetés
1. Az elofizetési dij megfizetésére az Elofizetd — az adatbank tényleges
Felhasznal6jatdl fiiggetleniil — koteles.
2. Az 4altalanos forgalmi adordl szolé 2007. évi CXXVIL tv. 58. § (1) bekezdésének

értelmében a Szolgaltatd az eldfizetésrdl kidllitott szamldin teljesitési idOpontnak
a fizetési hataridovel megegyez0 napot tekinti, mint a felek kozotti elszdmolas
idépontjat.
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VII. Az elofizetoi szerzodés megsziinésének esetei

Az el6fizetdi szerz0dés megsziinik:

e Az el6fizetés idGtartamanak lejartaval;

e a Szolgaltat6 jogutdd nélkiili megsziinésével;

e az iizleti/intézményi Elofizetd jogutdd nélkiili megsziinésével,
e atermészetes személy El6fizetd haldlaval,

e afelek kozos megegyezésével.

1. Az elofizetéi szerz0dés megsziinésére (kivéve az iddtartam lejarta esetén torténd
megsziinés esetét) irdnyuld nyilatkozatok kizardlag irdsban érvényesek.

2. A Szolgaltaté azonnali hatdllyal egyoldalian felmondhatja az El6fizet6i Szerzodést és
megsziintetheti az adatbézis frissitését, ha jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket az
Eldfizetd vagy a hozza tartozé Felhasznalo stlyosan megszegi.

3. Az Elofizetoi Szerz6dés megsziinését kovetden az Elofizetd ujabb megrendelését csak
Uj szerz0désre vonatkozo6 feltételekkel érvényesitheti.

VIII. Rendelkezésre allas, hibakezelés

1. Az adatbank rendelkezésre alldsa:
- munkanap 8.00 -17.00 -ig: 98%
- munkasziineti nap és munkanap 17.00 - 8.00-ig: 90%

2. A Szolgéltaté az Eldfizeto 4ltal bejelentett adat- és programhibdkat a hiba bejelentését
kovetd 10 napon belill kivizsgdlja és — lehetdségei szerint — Kkijavitja.

3. A Szolgiltaté kizarja a feleldsségét minden olyan karért, mely az adatbank nem
szakszerli vagy nem jogszerl felhasznélasabol ered.

IX. Jogfenntartas

1. A Szolgéltaté fenntartja a jogot az adatbank tartalmanak, az azt kezel6 és megjelenitd
szoftvereknek, és a felhasznaloi feliiletnek barminemi modositasara.

2. A Szolgaltaté fenntartja az adatbazisok és azok frissitései armodositdsdnak jogat. Az
esetleges arvaltozdsrdl, az aktualis arakrol az El6fizetd vagy Felhaszndl6 az adatbank
WEB lapjén tajékozddhat.

X. Felhasznalasi jogosultsag

/////

jogot. A hasznélat kizar6lag az El6fizetéi Szerzdédésben foglalt jogosultsag alapjan torténhet.
Jogszeritlen a haszndlat, ha az Elofizetdi Szerzddésben rogzitett jogosultsdgon
tulterjeszkedik, vagy azt megszegi.

2. Tilos az adatbankot, illetve a benne talalhaté dokumentumokat
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e anormdl szakmai-jogalkalmazaéi haszndlaton tilmenden tovdbbhasznositani,

e a sajat szamitégépre torténd biztonsdgi madsolaton tilmenden madsolni, kézzétenni
(tovabbpublikdlni),

e az adatbazist vagy barmely szamitastechnikai programot médositani, atalakitani, vagy
ezekre elokésziiletet tenni,

e a rendeltetésszerli haszndlatot meghalad6, belsé felépitését feltairé elemzésnek
aldvetni, visszaforditani, visszafejteni, beldle forraskddot elddllitani (ha jogszabaly
masként nem rendelkezik),

e oly médon haszndlni, mely médsok szellemi tulajdonat vagy jogait sérti,

e automatizalt médszerrel tomegesen letolteni,

e tovabbértékesiteni.

3. Az Elo6fizet6i Szerz6dés hatdlya alatt kizarélag az El6fizetd, a vele munkaviszonyban 1évo
alkalmazottai, valamint az Eldfizetdvel munkavégzésre irdnyulé jogviszonyban 4&llé
természetes személyek mindsiilhetnek jogszeri Felhaszndlonak. A felhaszndlds joga az
eldfizetdi szerz0dés hatdlya alatt mést nem illet meg.

4. Amennyiben az Eldfizetd az adatbankot jogosulatlanul haszndlja, részben vagy egészben
harmadik személynek 4tengedi, tovdbbhasznositja vagy azt barmely jelen szerzddéstdl eltérd
modon haszndlja, kartéritési kotelezettséggel tartozik, valamint a Szolgéltaté a Felhasznéld
hozzaférését azonnali hatdllyal felfiiggesztheti.

5. Az adatbank tartalma a szerzdi jog és a nemzetkozi jogvédelmi megallapodasok, illetve
egyéb, a szellemi tulajdonra vonatkozé jogszabdlyok és szerz6dések védelme alatt all.

XI. Adatszolgaltatas

1. Az Eldfizetd az adataiban bekovetkezett valtozast koteles haladéktalanul bejelenteni a
Szolgaltatonak. A bejelentés elmaraddsabdl eredd, a Szolgaltaténdl felmeriilé kart az
Eldfizetd koteles megtériteni, valamint a sajit karat viselni.

2. A szerzOdéses adatok valtozdsdval kapcsolatos, az Eldfizetdi Szerzédésre vagy annak
modositasdra iranyuld eldfizetdi nyilatkozat kizardlag irdsban érvényes.

XII. Tajékoztatas

A Szolgaltaté tdjékoztatja az Eldfizetdt az adatbank vagy az Eldfizetési Szerzddést érintd
lényeges valtozasrol.

XIII Ugvyfélszolgalat és Helpdesk

1. Az adatbankkal kapcsolatos Eldfizet6i igények kiszolgéldsara és timogatdsara, illetéleg a
megfeleld tdjékoztatds érdekében a Szolgaltatd Ugyfélszolglatot és Helpdesket
mitkodtet. Az Ugyfélszolgalat a szdmldzdssal kapcsolatos esetekben, valamint az
adatbankot érinté kérdésben 4ltalanos informécidkkal ad tdjékoztatast és felvilagositast,
mig a Helpdesk az adatbank kezelésével kapcsolatban nyujt technikai tdmogatdst
munkanapokon 9 és 16 6ra kozott.

2. Az Elo6fizetonek az adatbank megrendelésével és/vagy az Elofizetdi Szerzddéssel
kapcsolatos jognyilatkozata akkor mindsiil jogszerlinek, ha azt irdsban (elektronikus
vagy postai tton, illetdleg faxon) juttatja el a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatdhoz.
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XIV. Egsvyéb rendelkezések

1. A felek a felmeriil6 vitds kérdéseket elsOsorban egymds kozott kisérlik meg rendezni.
Ennek eredménytelensége esetén — hatdskortdl fiiggden — a Budai Kozponti Keriileti
Birésdg, illetve a FOvarosi Birdsag kizdrdlagos illetékességét kotik ki.

2. Jelen ASZF 2008. szeptember 1. napjatl kezdédSen visszavondsig hatdlyos. Az
esetleges modositdsokrol a Szolgéltatd azok hatdlybalépése eldtt 30 (harminc) nappal
értesiti az Elofizet6t internetes weboldaldn, illetdleg az adathord6zo6rdl letolthetd ASZF
utjan.

3. Jelen ASZF-nek Eléfizetdvel valé megismertetésér6l a Szolgdltaté oly médon
gondoskodik, hogy azt megjelenteti az adatbank internetes oldaldn az informécid
meniipont alatt, és a céges fOoldalon (www.complex.hu), igényelhetd tovabba az
Ugyfélszolgilattél (faxon vagy személyesen), illetve a Szolgéltaté székhelyén miikodd
boltjdban személyesen dtveheté munkanapokon 9 és 16 éra kozott.

4. Az El8fizeté az adatbank megrendelésével a jelen ASZF-ben foglaltakat elfogadja.

Jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre a Magyar Koztirsasdg jogszabdlyai, igy

kiillonosen a Polgari Torvénykonyvrol szolé 1959. évi IV. torvény, valamint a szerzdi

jogrol szol6 1999. évi LXXVI. torvény rendelkezései az irdnyaddak.

e

Budapest, 2008. szeptember O1.

Dr. Baldy Péter Dr. Z48di Zsolt

6/6



